Si desea obtener resultados diferentes,
Debe hacer cosas diferentes... el primer paso es

LA PLANIFICACION

Q Igs BARRIONUEVO &
— ASOCIADOS

Seminario — Taller Consullorss en Mercadeo y Ventos.

Como Elaborar su Plan de
ventas 2011

OBJETIVOS:

e  Conocer en forma practica todos y cada uno de los aspectos
a considerar y los pasos a seguir para crear el presupuesto y
el plan de ventas para el Periodo 2011.

e  Crear en el Seminario-Taller su propio presupuesto y plan
de de ventas 2011.

DIRIGIDO A:
Gerentes comerciales, de ventas y de mercadeo.

METODOLOGIA:

La capacitacion se aplicara mediante sesiones con presentacion
de conceptos y desarrollo de talleres de trabajo con sus propios
ndmeros y consideraciones.

Cada quien trabajara en la preparacion del plan de ventas de la
empresa donde trabaja.

CONTENIDOS:

La Razon de planificar
e Fases de la Planificacién. Disefio del plan — estructura del
Negocio.
e Analisis de Variables que afectan. -
e Taller N° 1 - Herramientas de andlisis

Factores Estratégicos
e Factores estratégicos — Diferenciacion. Decisiones
estratégicas y operativas.
e Taller N° 2 - Andlisis del competidor.

Escenarios de la Estrategia.
e Seleccion de criterios estratégicos: Necesidades — funciones
— atributos — beneficios — grupos de clientes
e Valoracién por: Evolucion — dimension — Posicion —
Tamafio — Importancia Estratégica
e Taller N° 3 — Resoluciéon de problemas de planificacion

Diseio del plan de Accién
e Disefio y estructura del plan. Situacién actual — Situacion
deseada — objetivos.
e Factores clave de Exito — Implicaciones del negocio
e Taller N° 4 - Cronogramas y plan de accién.
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Consultaores en Mercadeo y Vienios.

Facilitadores

Ing. Rafael Soto

Hace 20 anos se incorpord como primer consultor de Leopoldo Barrionuevo y
ejerci6 el mercadeo y las ventas en todo Centroamérica, Colombia, Venezuela y
Panama donde estuvo a cargo de la oficina de la corporaciéon y posteriormente
desempen6 las consultorias de Tetra Pack, Phillip Morris y Kraft, entre otras.

En Republica Dominicana, fue director de Mercadeo de Pasteurizadora Rica.
En Costa Rica fue asesor de Cerveceria Costa Rica, Dos Pinos, Musmanni, Lucema-
Cercone, Copoz, Clima Ideal.

Profesor de Ventas en INCOLDA, Instituto Colombiano de Administracion,
Profesor invitado en la Universidad Interamericana de Panama.

Experto en Ventas Técnicas y de productos de Alta Inversion, el ingeniero Soto
ha alcanzado su mayor especializaciéon en Gerencia de Ventas, Supervision de Impacto
y Motivacion para el Trabajo en Equipo.

Ing. Manuel Mora

Ingeniero en Administracion de Empresas Agropecuarias del Instituto Tecnoldgico de
C. R. Master en Administracion de Empresas con énfasis en Mercadeo del Instituto
Tecnoldgico de C. R. Master en Administracion de Empresas énfasis en Finanzas del Instituto
Tecnoldgico de C. R. Postgrado en Estrategia y Gerencia, University of Pittsburgh, USA.

Labord durante 9 afos para la empresa Leopoldo Barrionuevo y Asociados. Desde
1995 hasta 1999 se desempefid como coordinador de ventas y Telemercadeo de la empresa.

Posteriormente, se trasladd a la empresa Pfizer S. A. a ocupar el puesto de Gerente
de Distrito para Costa Rica. Le correspondié realizar programas de capacitacion en Ventas,
Servicio al Cliente y Telemercadeo en Colombia, Venezuela, México, Guatemala y Costa Rica
para ejecutivos de ventas y mercadeo de la empresa y sus distribuidores.

De 2001 a 2004 le correspondié desarrollar y coordinar el departamento de
Telemercadeo para la Corporaciéon Capris S. A. Durante 2004 y 2005 fue Gerente de la
Division Automotriz de la empresa Capris S. A.

Actualmente es Gerente General de la empresa M & M Mercadotecnia S. A., dedicada
a la Asesoria y Capacitacién en las areas de Mercadeo, Ventas y Servicio al Cliente.

Informacion
Fecha: 20, 22 y 24 de setiembre 2010
Hora: 6:00 a 9:00 p.m.
Hotel: Barcel6 San José Palacio
Inversion: $ 225 por asistente.

Inscripciones Tels 2296-8448 servicios@muymmercadotecnia.com
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MUCHO MAS QUE MUDANZAS *
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